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XA QUAITO Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S609 /KH-UBND Quai To, ngay 13 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh Nha nwéc nam 2023 trén dia ban xa Quai Té

Can ctr Ké hoach s6 05/ KH-UBND ngay 05/01/2022 Cai cach hanh chinh
Nha nudce giai doan 2021 - 2030 trén dia ban xa Quai To.

Thuc hién Ké hoach sé 08/KH-UBND, ngay 05/01/2023 cia UBND
huyén Tuan Gido vé Cai cach cai cach hanh chinh nha nudc nim 2032 trén dia
ban huyén Tuan Giao nim 2023.

Nhim day manh va ning cao cht lugng cai cach hanh chinh Uy ban nhan
dan x3 Quai Té x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban xa 2023,
V01 cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pay manh cai cach hanh chinh nham xay dyng nén hanh chinh dan chi,
hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém
giai trinh; d6i ngil can bd, céng chirc, c6 pham chit, niang luc va uy tin ngang
tam nhiém vu; hé théng co quan hanh chinh Nha nuéc cép xa tinh gon, hoat
dong hi¢u luc, hi€u qua, co6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu
nhan dan va su phat trién cia xa.

- Tao dung méi truong dau tu kinh doanh thong thoang, minh bach, binh
dang, than thién, giam chi phi va thoi gian cia nguoi dan va doanh nghiép nham
thu hiit dau tu.

- Cu thé hoa cac ndi dung dé trién khai thuc hién Nghi quyét sé 12-
NQ/TU ngay 29/7/2021 caa Ban chip hanh Pang b tinh vé CCHC, cai thién
mdi truong dau tu kinh doanh, gan voi nang cao ning luc canh tranh cap tinh
giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim 2030.

- Nang cao muc do hai 10ng ciia ngudi dan, 1y sy hai 1ong cta ngudi dan
la muc ti€u phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

-Xac dinh cai cach hanh chinh 1a mét trong nhitng nhi€ém vu uu tién hang
dau, dot pha, thudng xuyén.



-Tang cudng trach nhiém ngudi ding dau co quan trong qua trinh trién
khai thuc hién nhiém vu CCHC.

- T chire trién khai, thuc hién c6 hiéu qua va déng bd cac nd1 dung cai
cach hanh chinh, tap trung ngudn luc giit vitng két qua dat dugc, timg bude khic
phuc, nang dan két qua ddi voi cac nhiém vu CCHC con ton tai, han ché. Gan
CCHC véi cai cach tu phap; cai thién méi truong dau tu, kinh doanh; xay dyng
va phat trién Chinh quyén dién t&r, Chinh quyén sd.

Thuong xuyén theo ddi, don dbc, kiém tra viéc trién khai thyc hién cac
nhiém vu CCHC cua co quan, don vi. Quan triét phuwong chdm 5 d& “ dé hiéu,
dé nhé, dé lam, dé danh gia, dé kiém tra, gidm sat” trong trién khai to churc thuc
hién.

II. NOI DUNG
1. Cai cach thé ché.

Tiép tuc xay dung va hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat trén
dia ban huyén dam bao tinh thong nhat, ddng bo, kha thi.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac xay dung, tham dinh, ban hanh va
thuc hién cac vin ban QPPL; tiép tuc ra soat, thyc hién quy trinh xay dyng, ban
hanh van ban, tuyén truyén, pho bién phép lut.

- Ban hanh va t6 chuc thuc hién Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap
luat nam 2023 trén dia ban xa; xay dung ké hoach va bao céo cong tac theo doi
thi hanh phap luat ndm 2023; thyc hién xt Iy két qua theo ddi thi hanh phap luat
theo quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra can bo, cong chirc tiép nhan va giai quyét cong
viéc ho so hanh chinh cho céac to chirc, cong dan, kip thoi khen thudng nhiing
can bo, cong chirc hoan thanh t6t nhiém vy va xir Iy nghiém minh nhiing can b9,
cong chirc ¢6 hanh vi sach nhiéu, vo trach nhiém, hach dich.

- Nang cao hiéu qua cong tac quan 1y Nha nude, ddi moi cach thire to chuc
thuc hién cong tac phd bién, gido duc phap luat; tao chuyén bién manh mé vé
nhan thirc va hanh dong; gop phan nang cao nhan thirc va y thirc chap hanh phap
luat cua can bd, Nhan dan trén dia ban.

- Phat huy vai tro, trach nhiém cia ca hé thong chinh tri trong cong tac phd
bién, gido duc phap luat, nang cao trach nhiém cua ngudi dung dau, hiéu qua
cong tac phoi hop, bao dam su két ndi, 16ng ghép cac hoat dong pho bién, giao
duc phap luat véi viéc thuc hién cac Chuong trinh phat trién kinh té - x4 hoi, bao
dam quéc phong - an ninh tai dia phuong.



2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Ban hanh cac van ban chi dao vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC): ké hoach kiém soat TTHC; ké hoach ra soat, danh gia TTHC; ké hoach
tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC va cac vin ban to chuc trién khai vé
cong tac cai cach TTHC theo chi dao cua tinh, huyén, xa.

- Ra soat, xay dung, ban hanh Quyét dinh cong bd danh muc TTHC thudc
tham quyén giai quyét ciia cac cap chinh quyén trén dja ban xd ngay sau khi
nhan dugc Quyét dinh cong bd TTHC cua cac Bo, nganh Trung wong; Quyét
dinh cong bd TTHC duoc Luat giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin
ban quy pham phap luat dugc ban hanh; Quyét dinh phé duyét quy trinh noi bo
trong giai quyét ting TTHC thudc tham quyén giai quyét cia cac cap.

- Cap nhat, niém yét cong khai cac TTHC tai B phan tiép nhan va tra két
qua, cip nhat, cong khai day du, dung quy dinh cac TTHC trén cong thong tin
dién tir x3, to chire thuc hién viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chirc d6i v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét cia xa.

- Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cac co quan, don vi c6 tham
quyén trong viéc giai quyét cac TTHC cho t6 chtic, ca nhan. 100% TTHC duoc
cong khai day du, kip thoi theo qua dinh; nang cao chat luong giai quyét TTHC
cho t6 chire, ca nhan.

- Déy manh thyuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinh theo ké hoach va su
chi dao ctia cép trén. Tang cudng trach nhiém phdi hop giita cac co quan trong
viée giai quyét cac TTHC cho t6 chire, ca nhan.

- Nang cao chat lugng giai quyét cong viée co lién quan dén céc to chiic ca
nhan tai B phan tiép nhén va tra két qua tai UBND xa, nham gidi quyét TTHC
thudc cac linh vuc: Tu phép, Lao dong thuong binh va xa hdi, van hoa, tai
nguyén moi truong.

- Tiép tuc to chirc trién khai c6 hiéu qua viéc d6i mai thuc hién co ché
mot clra, mdt ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo huéng nang cao chat
luong phuc vu, khong theo dia gidi hanh chinh; tdng cuong g dung cong nghé
thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép:

+ Téi thiéu 60% ho so giai quyét TTHC dugc luan chuyén trong ndi bo
giita cac co quan c6 thim quyén giai quyét hodc cac co quan c6 lién quan duoc
thue hién bang phuong thire dién tu.

+ S6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc thim quyén giai
quyét ctia cac cap trén dia ban x3, huyén tang tdi thiéu 20% so v6i nam 2022 dé
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dam bao viéc két ndi chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién
tu.

+ Mtrc @6 hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Trong d6, mic d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 80%.

+ 90% TTHC ndi bd giita co quan hanh chinh nha nudc duge cong bd,
cong khai va cép nhat kip tho.

+ 60% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cép
lai cac thong tin, giéy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thuc hién thanh cong
TTHC trudc d6, ma co quan Nha nudc co tham quyén giai quyét TTHC dang
quan 1y hoic thong tin, gidy td, tai liéu di dugc co quan Nha nude két ndi, chia
s€.

+ Tbi thiéu 85% TTHC c6 du diéu kién, duoc cung cap truc tuyén muic do
3 va 4. Trong sb d6, it nhat 80% TTHC dugc tich hop, cung cap trén céng Dich
vu cong qubc gia Ty 1é hd so giai quyét truc tuyén muic do 3 va 4 trén tong sd hd
so dat t6i thiéu 60%.

+ Tbi thiéu 60% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai
thanh toan truc tuyén; trong sb do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tur
25% trd 1én nhim dam bao thuc hién tién d6 ctia muc tiéu, nhiém vu ké hoach
giai doan 2021-2030 ctia UBND huyén; Nghi quyét s6 16-NQ/HU ngay
24/3/2022 ctia Ban chap hanh Pang bo huyén vé day manh cai cach hanh chinh
Nha nude huyén Tuan Gido giai doan 2021 - 2025 tdm nhin dén nam 2030.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh Nha nuwéc

- Tiép tuc ra soat, sap xép lai to chirc bd may bén trong ctia co quan theo
huéng dan tinh, huyén va cac quy dinh tai Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP; Nghi
dinh 108/2020/ND-CP va Thong tu huéng dan ctia cac Bo, quan 1y nganh, linh
vuc.

- Tiép tuc déy manh viéc tinh gidn bién ché va co céu lai doi ngil can bo,
cong chirc, vién chirc theo diing tinh than Nghi quyét s6 39-NQ/TW, Nghi dinh
108/2014/ND-CP va Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 11/11/2016 caa UBND tinh
vé viéc déy manh thyc hi¢n tinh gidn bién ché va co ciu lai doi ngii can bo, cong
chirc, vién chire trén dia ban tinh Dién Bién; thuc hién déng bo giira cat giam
bién ché theo ty 18 hang nim v&i viée ting cudng ra soat, danh gia dé dua vao
danh sach d6i tuong tinh gian bién ché nhimg ngudi doi du, khong dap tng tiéu
chuén, phém chit nham nang cao chét luong ddi ngli can bd, cong chirc, vién
chtic ctia huyén ddng thoi dam bao giam theo chi tiéu giao cua tinh



4. Cai cach ché do cong vu.

- Xay dung d6i ngii can bd, cong chuc, vién chic co co cdu hop 1y, dap
g tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung ning lyc theo quy dinh.

- Chu trong cong tac dao tao, boi dudng dam bao ké hoach dao tao, bdi
dudng can bg, cong chirc hang ndm, danh gia xay dung quy hoach can bd nham
tung budc hoan thién céc ti€éu chuan chuc danh.

- Tiép tuc thyc hién cac quy dinh quan 1y va st dung cong chrc, tién hanh
ra soat danh gia can bg cong chirc hang nam phu hop véi chiic ndng nhi€ém vu
cua co quan.

- Thuc hién t6t viéc danh gia can bo, cong chirc nim 2023 theo ding quy
dinh cua Luat can bg, cong chirc.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, van héa cong s, dao duc cong vu tai co quan. Kién quyét xir
1y d61 v can bg, cong chire sai pham.

5. Cai cach hanh chinh cong

- Thyc hién c6 hi¢u qua ché do6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung
bién ché va kinh phi ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong 1ap
theo quy dinh tai Nghi dinh 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/NDb- CP
vé stra doi, bo sung mot s diéu ciia Nghi dinh 130/2005/ND-CP; Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP cua Chinh phu; Xay dyng va thuc hién cong khai, minh bach
quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan Iy tai san cong.

- Xay dung va thyc hi¢n cong khai, minh bach quy ché chi tiéu noi bo, quy
ché tai san cong.

- Té chue thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra vé tai chinh, ngan
sach.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

- Tiép tuc trién khai, duy tri, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién tur
pht hop véi Kién trac Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 theo chi dao cua
Chinh pha, Bo Thong tin va Truyén thong. Duy tri, hoan thién, nang cap cac ung
dung, dich vu cong nghé thong tin dap ung day di cac chiic ning, yéu cau ky
thuat dé phuc vu hoat dong noi bo cia co quan nha nuée va phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép.

-Ra soat, dé xuat sira d6i, bo sung hé thong cac vin ban quy pham phap
luat, co ché chinh sach va ban hanh cic huéng dan dé xay dung va phat trién
chinh quyén sb.



- Trién khai c6 hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 theo cac
van ban huéng din cua tinh, huyén phin du ting ty 18 hd so giai quyét truc
tuyén.

- Trién khai hiéu qua cac tng dung, dich vy, phan d4u dat cac chi tiéu:
98% van ban dién tr cua co quan Nha nudc dugce trao doi, lién thong trén moi
trudng mang (trir van ban mat); 100% thu tuc hanh chinh da diéu kién va co
phat sinh hd so dugc cung cap truc tuyén mac do 3,4; trén 90% dich vu cong
truc tuyén mirc do 3,4 cua xa dugce tich hop 1én cong dich vu cong cua tinh; trén
75% hd so dugc xir Iy truc tuyén; 50% hd so cong viéc tai cip xa duoc xu 1y
trén moi trudng mang (trr ho so cong viec thuoc pham vi bi mat nha nudc);
70% ché do bao cdo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cao thong ké vé
kinh té - x4 hoi phuc vu sy chi dao, diéu hanh cua huyén dugc thuc hién truc
tuyén va lién thong véi hé thdng bao cao cta huyén, tinh.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI) ndm 2023 phan dau dat tir 55%
tré 1én gitta s6 TTHC c6 phat sinh ho so qua dich vu BCCL

- Tiép tuc duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuan
qudc gia TCVN 9001:2015 vao hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc trén
dia ban.

7. Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi quan diém, chu truong cua
bang, chinh sach phap luat cua Nha nuoc vé cong tac CCHC; vai tro, trach
nhiém cuaa cac cap uy dang, cua nguoi dung dau co quan hanh chinh, nguoi
dung dau cac td chtic chinh tri - xd hoi dbi véi viéc trién khai thuc hién nhiém
vu CCHC.

- T6 chuc trién khai cong tac théng tin tuyén truyén, ddy du, kip thoi vé
tinh hinh, két qua thuc hi¢n CCHC cua xa.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén cac noi dung CCHC niam 2023 dam bao
day du cac noi dung tuyén truyén.

- Long ghép cong tac tuyén truyén cac ndi dung CCHC vao cong tac tuyén
truyén, phd bién, gido duc phat luat theo quy dinh cua Luét Pho bién gido duc
phap luat; tang cuong su phdi hop gitra cac cap, cac nganh vé thong tin tuyén
truyén CCHC gin véi cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

I11. KINH PHI THU'C HIEN
- Kinh phi thuc hién cac chuong trinh, dy an, dé 4an, ké hoach lién quan dén
cac ndi dung cai cach hanh chinh ctia xa duogc bd tri tir ngudn ngan sach hang nim
duogc cap c6 tham quyén giao cho co quan theo phan cip quan Iy hién hanh.



- Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cta phap lut cac ngudn
kinh phi ngoai ngan sach dé trién khai thuc hién cac ndi dung, chuong trinh, ké
hoach, nhiém vu CCHC cua xa.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Giao trach nhiém cho cong chirc Vin phong - Thong ké

- Huéng dan, theo doi, kiém tra, dén dbc, co y kién xtr ly tdn tai han ché,
tham muu céc gidi phap nang cao chét lugng ddi vé6i linh vue, nhiém vu do
nganh phu trach, chu tri.

- Giup lanh dao UBND x3 don dbc, kiém tra can bo, cong chuc thuc hi¢n
Ké hoach CCHC.

- Tong hop bao cao CCHC theo quy dinh.

- Tham muu béo cao két qua, dé xuat, kién nghi v6i Chu tich UBND x4
nhitng giai phap nng cao chat luong cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban
xa.

- Chiu trach nhiém thuc hién va phéi hop véi cac co quan, don vi, UBND
cac x4, thi trdn co lién quan thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén, truyén
thong vé cai cach hanh chinh cta xa.

- Tham muu dé xuat véi UBND x4 kip thoi khen thudng tap thé, ca nhan
c6 thanh tich trong cong tac CCHC.

2. Giao trach nhiém cho cong chirc Tw phap-Ho tich

- Chiu trach nhiém chu tri cong tac cai cach thé ché, xay dung ké hoach ra
soat cac van ban quy pham phap luat thuéc thAm quyén cta xa ban hanh. Dinh
ky hang quy c6 van ban bao cdo vé UBND huyén két qua viéc ra soat vin ban
quy pham phap luat.

- Tham muu 16ng ghép ndi dung tuyén truyén CCHC vao chuong trinh ké
hoach, vin ban chi dao tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat, tuyén truyén
vé CCHC gan voi cac hoat dong pho bién gido duc phap luat trén dia ban xA.

- Huong dan, theo doi, kiém tra, don ddc, c6 v kién xur ly tdn tai han ché,
tham muu céc gidi phap nang cao chét luong ddi vé6i linh vue, nhiém vu do
phong phu trach, chu tri.

-Coy kién vé két qua thyc hién nhiém vu CCHC cua cac co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trin trong thuc hién K& hoach CCHC cua x3 va dé nghi cép
c6 tham quyén xét thi dua, khen thudng, danh gia xép loai hang nam ddi véi cac
tap thé, c4 nhan ngudi dimg dau cac co quan, don vi.



- Chiu trach nhiém trudc UBND xa vé chat luong va két qua cac linh vuc,
nhiém vy do chuyén mon phu trach, chu tri.

- Phéi hop Vin phong - Théng ké xi danh gia, chim diém chi s6 CCHC
hang nam & cac ndi dung vé: Xay dung va thuc hién van ban Quy pham phap
luat trén dia ban xa.

3. Giao trach nhiém cho cong chirc Tai chinh - K¢ toan

- Lap du toan ngan sach chi cho cong tac CCHC trong dy toan ngén sach
hang nam cia UBND xa trinh cap tham quyén phé duy¢t theo cac quy dinh hién
hanh.

- Tham muu giap UBND xa thyc hién t6t nhiém vu tai chinh ngan sach
cua xa dam bao dung Luat. Pam bao ngudn kinh phi phuc vu cong tac CCHC.

- Pam bao nguén kinh phi dam bao cho hoat dong trong qua trinh thyc
hign CCHC ( mua sam cac thi€t bi, co s¢ vat chat, khen thuong....).

4. Giao trach niém cho cong chirc Vian héa - xa hoi

- Tham muu t6 chirc tuyén truyén cong tic CCHC dén cac ban trén dia
ban xa. Bang nhiéu hinh thirc: Pai truyén thanh, trang thong tin dién tr cua xa
theo dung quy dinh.

- Chu tri phéi hop véi Vian phong - Thong ké xa thyc hién hiéu qua
viéc ung dung cong ngh¢ thong tin trong CCHC cua x4. Phéi hop voi cac co
quan c6 lién quan trién khai thuc hién cong tic thong tin, tuyén truyén vé
CCHC nha nudce xa Quai Té nam 2023. , ’ v

- Chu tri, phoi hop voi Van phong - Thong k& xay dung ké hoach trién
khai tich hop dich vu cong truc tuyén mic d 3, 4 cua co quan bao cao UBND
xa.

5. Pé nghi Uy ban Mt tran td qudc va cac doan thé.

- Phéi hop v0i co quan don vi, can bd cong chirc chuyén mon co lién quan
trong cong tac truyén thon, nham tao sy ung ho va tham gia cta ca nhan, t6 chirc
doi1 véi cong tac CCHC.

IV. CHE PQ BAO CAO

- Thyc hién ché d6 thong tin, bao cdo dinh ky, dot xuét vé cong tic CCHC
dam bao du ndi dung, diing thoi gian quy dinh.

Trén day 1a ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban xa Quai Té nim
2023.Y¢éu cau cac nganh, doan thé, can bd cong chirc thuc hién nghiém tuc./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH
- Phong ndi vy huyén; )
- TT Pang ty, TT HDND x3;
- Lanh dao UBND x3;

- Céc nganh doan thé x3;

- Luu: Vp.
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